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คำประกาศเกี่ยวกับความเป็นส่วนตัว (Privacy Notice) 

ของบริษัท อัลบาทรอส ไซเบอร์เซค จำกัด 
--------------------------- 

 

บริษัท อัลบาทรอส ไซเบอร์เซค จำกัด (ซึ่งต่อไปในประกาศนี้ เรียกว่า “บริษัท”) ตระหนักและให้ความสำคัญ
กับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ใช้บริการของบริษัท และถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด ในเรื่องการเคารพสิทธิความเป็น
ส่วนตัวของผู้ใช้บริการเป็นสำคัญ 

คำประกาศเกี่ยวกับความเป็นส่วนตัว (“ประกาศ”) ฉบับนี้จึงถูกจัดทำขึ้นเพื่อให้ท่านในฐานะผู้ใช้บริการของ
บริษัทได้ทราบรายละเอียดของวัตถุประสงค์ของการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย (รวมเรียกว่า “ประมวลผล”) ข้อมูล
ส่วนบุคคล รวมทั้งสิทธิต่าง ๆ ของท่านภายใต้พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 

ทั้งนี ้การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านตามวัตถุประสงค์ในประกาศนี้ บริษัทดำเนินการในฐานะผู้ควบคุม
ข้อมูลส่วนบุคคล (Data Controller) ซึ่งหมายความว่า บริษัทเป็นผู้มีอำนาจหน้าที่ตัดสินใจเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้ 
หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

คำนิยาม 
“ข้อมูลส่วนบุคคล” หมายความถึง ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลซึ่งทำให้สามารถระบุตัวบุคคลนั้นได้ไม่ว่าทางตรงหรือ

ทางอ้อม แต่ไม่รวมถึงข้อมูลของผู้ถึงแก่กรรมโดยเฉพาะ 
“บริษัท” หมายความถึง บริษัท อัลบาทรอส ไซเบอร์เซค จำกัด 
“ผู้ปฏิบัติงาน” หมายความถึง เจ้าหน้าที่และผู้ปฏิบัติงานของบริษัท  
“ผู้ใช้บริการของบริษัท” ได้แก่ 

“ลูกค้า” หมายความถึง ผู้ที่รับบริการพัฒนาตนเองหรือธุรกิจ ด้านความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ โดย
อาศัยความรู้และประสบการณ์ของผู้เชี่ยวชาญ 

“ผู้ใช้งานเว็บไซต์” หมายความถึง ผู้ที่เข้าใช้งานเว็บไซต์ของบริษัท www.albatross.co.th  
“ผู้เข้าอบรม” หมายความถึง ผู้ที่เข้าร่วมการฝึกอบรมในหลักสูตรที่ดำเนินการโดยบริษัท ทั้งที่เป็น

หลักสูตรฝึกอบรมในชั้นเรียน หลักสูตรฝึกอบรมแบบออนไลน์ และการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านแพลตฟอร์ม
ออนไลน์  

“วิทยากร” หมายความถึง ผู้ที่ทำหน้าถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ให้แก่ผู้เข้าอบรมในหลักสูตร
ต่างๆ ที่จัดโดยบริษัทหรือเครือข่ายของบริษัท 

“ผู ้ม ีส ่วนเก ี ่ยวข ้องอื ่นๆ” หมายความถึง ผ ู ้ท ี ่ม ีส ่วนเก ี ่ยวข ้องก ับการดำเน ินการของบริษัท  
ที่นอกเหนือจาก ผู้เข้าอบรม วิทยากร และผู้ใช้งานเว็บไซต์ 

 
บริษัทดำเนินการเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ดังนี้ 

 
1. ฐานกฎหมายในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

1.1 บริษัทเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ภายใต้ฐานกฎหมายดังต่อไปนี้ 
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1.1.1 ความจำเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของบริษัท หรือของบุคคลอื่น โดยประโยชน์ดังกล่าวมี
ความสำคัญไม่น้อยไปกว่าสิทธิขั้นพื้นฐานในข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ทั้งนี้ เพื่อการรับสมัครและคัดเลือกผู้เข้าอบรม  
การติดต่อประสานงานและแจ้งข้อมูลข่าวสารให้แก่ผู้เข้าอบรม รวมถึงการบริหารจัดการการฝึกอบรมหรือกิจกรรมภายใน
ของบริษัท 

1.1.2 ความจำเป็นเพื่อการปฏิบัติหน้าที่ตามสัญญาซึ่งท่านเป็นคู่สัญญาหรือเพื่อดำเนินการตามคำขอของท่าน
ก่อนการเข้าทำสัญญา เช่น เพ่ือการเบิกจ่ายค่าลงทะเบียนฝึกอบรมและค่าตอบแทนวิทยากร เป็นต้น 

1.1.3 ได้รับความยินยอมที่สมบูรณ์จากท่าน ในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที่จำเป็นต้องได้รับความยินยอม
ของท่าน เช่น ข้อมูลพฤติกรรมและความสนใจของท่าน (Profiling) หรือการจัดทำสื่อโฆษณาหรือประชาสัมพันธ์ของ
บริษัท ซึ่งมีผู้เข้าอบรมหรือวิทยากรปรากฎเป็นส่วนหนึ่งส่วนใด เป็นต้น 

1.1.4 ฐานการปฎิบัติตามกฎหมาย บริษัทอาจต้องนำส่งข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้แก่พนักงานเจ้าหน้าที่  
หน่วยงานรัฐที่มีอำนาจตามกฎหมายในการเรียกข้อมูลที่บริษัทครองครองอยู่ได้  เช่น สำนักงานคณะกรรมการคุ้มครอง
ผู้บริโภค สำนักงานตำรวจแห่งชาติ สำนักงานอัยการ ศาล เป็นต้น ในกรณีการออกใบกำกับภาษี บริษัทจำเป็นต้องเก็บ
ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน โดยเป็นไปตามประมวลรัษฎากรและกฎหมายหรือประกาศอื่นที่เกี่ยวข้อง เช่น มาตรา 86/4 
ของประมวลรัษฎากร ประกาศอธิบดีกรมสรรพากรเกี่ยวกับภาษีมูลค่าเพิ่ม เป็นต้น และบริษัทจำเป็นต้องนำส่งข้อมูล
ดังกล่าวให้แก่กรมสรรพากร หากท่านไม่ให้ข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว บริษัทจะไม่สามารถออกใบกำกับภาษีเต็มรูปให้แก่
ท่านได ้แต่ท่านจะได้รับใบกำกับภาษีอย่างย่อจากบริษัททุกครั้งที่มีการซื้อสินค้าและบริการ 

 
2. วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมและใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

บริษัทดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพ่ือวัตถุประสงค์ ดังต่อไปนี้ 
2.1 บริษัทเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน เมื่อท่านเข้าใช้บริการเว็บไซต์ หรือขอรับบริการต่างๆ ของบริษัท

รวมถึงการเข้าใช้บริการของบริษัทที่อยู่ภายในบริษัท เช่น แพลตฟอร์มออนไลน์ หรืองานให้คำปรึกษาที่บริษัทให้บริการ          
เป็นต้น การให้สิทธิประโยขน์ การโฆษณาสินค้าและบริการ การออกใบกำกับภาษี การปรับปรุงการให้บริการ การแก้ไข
ข้อร้องเรียน การจัดทำรายงาน บริหารความเสี่ยง มาตรการรักษาความปลอดภัย การเปิดเผยต่อผู้ประมวลผล พันธมิตร
ทางธุรกิจ หรือเป็นการเปิดเผยตามกฎหมาย 

2.2 เพื่อจัดทำประกาศรายชื่อหรือเอกสารแนะนำผู้เข้าอบรมในหลักสูตรต่างๆ  ที่จัดโดยบริษัท และเผยแพร่ให้แก่ 
ผู้เข้าอบรมของหลักสูตร 

2.3 เพ่ือจัดทำรายชื่อและประวัติย่อของวิทยากรประจำหลักสูตร และเผยแพร่ให้แก่ผู้เข้าอบรม 
2.4 เพ่ือจัดทำประกาศนียบัตรของหลักสูตรต่างๆ  
2.5 เพ่ือประมวลผลและจัดทำรายงานผลการจัดฝึกอบรมของหลักสูตรต่างๆ ที่จัดโดยบริษัท 
2.6 เพ่ือประมวลผลและจัดทำรายงานสถิติผู้เข้าอบรมผ่านช่องทางการเรียนรู้ต่างๆ บนระบบเว็บไซต์ของบริษัท  
2.7 เพ่ือจัดทำและเผยแพร่วีดีโอที่เก่ียวข้องกับการฝึกอบรมเพ่ือให้ผู้เข้าอบรมได้เรียนรู้ย้อนหลัง 
2.8 เพ่ือการติดต่อประสานงานและแจ้งข้อมูลข่าวสารให้แก่ผู้เข้าอบรม 
2.9 เพ่ือจัดทำสื่อโฆษณาประชาสัมพันธ์หลักสูตรของบริษัท ซึ่งมีผู้เข้าอบรมหรือวิทยากรปรากฎเป็นส่วนใดส่วนหนึ่ง

ของสื่อ 
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2.10 เพื ่อการบริหารจัดการการฝึกอบรมหรือกิจกรรมภายในอื ่นๆ ของบริษัท เช่น การมอบประกาศนียบัตร  
การมอบโล่รางวัล 

 
3. ข้อมูลส่วนบุคคลทีบ่ริษัทเก็บรวบรวม 

เพ่ือวัตถุประสงค์ตามท่ีได้แจ้งในข้อ 2. บริษัทเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านดังรายการต่อไปนี้ 
3.1 แหล่งข้อมูลและรายการข้อมูลส่วนบุคคลที่เก็บรวบรวม มีดังนี ้

 

แหล่ง/วิธีการเก็บรวบรวม รายการข้อมูลส่วนบุคคล 

1. ข้อมูลที ่ เก ็บโดยตรงผ่านการกรอกข้อมูลใน
เว ็บไซต์ www.albatross.co.th การกรอกใบ
สมัครเข้ารับบริการ หรือการที่ท่านส่งข้อมูลส่วน
บุคคลของท่านให้แก่บริษัทโดยตรง 

ชื่อ นามสกุล ที่อยู่ที่ติดต่อได้ เบอร์โทรศัพท์มือถือ อีเมล์ 
ข้อมูลผู้ประสานงาน เป็นต้น 

2. ข้อมูลที่เก็บโดยการใช้เทคโนโลยีตรวจจับหรือ
ต ิ ด ต ามพฤต ิ ก ร รมกา ร ใ ช ้ ง าน เ ว ็ บ ไ ซ ต์  
www.albatross.co.th ของท่าน 

เว็บไซต์คุกก้ี ข้อมูลการจราจรทางคอมพิวเตอร์ ข้อมูลการ
ใช้ Application, Device ID, Browsing history 

3. ข้อมูลที่เก็บรวบรวมระหว่างการจัดฝึกอบรม 
 

ข้อมูลผลการทดสอบความรู้ก่อน-หลังการอบรม ภาพถ่าย 
วีดีโอกิจกรรมการอบรม ประวัติส่วนตัวที่เก็บเพิ่มเติมเพ่ือ
จัดทำทำเนียบรุ่น ผลสำรวจความพึงพอใจต่อการอบรม  
ผลสำรวจความพึงพอใจต่อวิทยากร เป็นต้น  

 
3.2 จุดประสงค์การใช้งานข้อมูลส่วนบุคคล 

 

จุดประสงค์ในการใช้ข้อมูล รายการข้อมูลส่วนบุคคลที่ใช้  

1. จัดทำประกาศรายชื ่อผู ้เข้าฝึกอบรมของหลัก 
สูตร เพื่อเผยแพร่ให้แก่ผู้เข้าอบรมผ่านช่องทาง
ต่างๆ 

 

- ชื่อ-นามสกุล  ตำแหน่ง สังกัด อีเมล 

2. จ ัดทำรายชื่ อและประว ัต ิย ่อว ิทยากรของ
หลักสูตร เพื ่อเผยแพร่ให้แก่ผู ้เข้าอบรมผ่าน
ช่องทางต่างๆ 

- ชื่อ-นามสกุล ตำแหน่ง สังกัด ความเชี่ยวชาญ 

3. จัดทำประกาศนียบัตรของหลักสูตร - ชื่อ-นามสกุล  
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จุดประสงค์ในการใช้ข้อมูล รายการข้อมูลส่วนบุคคลที่ใช้  

4. ประมวลผลและจัดทำรายงานผลการอบรมใน
แต่ละหลักสูตร เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนา
ปรับปรุงการจัดอบรม รวมทั้งรายงานผลให้แก่
หน ่วยงานท ี ่ม ีอำนาจหน ้าท ี ่ดำเน ินการที่
เก่ียวข้อง  

- ชื่อ-นามสกุล ตำแหน่ง สังกัด วันและเวลาที่เข้าอบรม 
รายช ื ่อหล ักส ูตรท ี ่อบรม ผลการทดสอบความรู้   
ผลสำรวจความคิดเห็นต่อการอบรม 

5. จัดทำวีดีโอที ่ เก ี ่ยวข้องกับการฝึกอบรมเพ่ือ
เผยแพร่ให้ผู้เข้าอบรมได้เรียนรู้ย้อนหลัง  

- คลิปวีดีโอที่เก่ียวข้องกับการฝึกอบรม 

6. จัดทำสื่อโฆษณาประชาสัมพันธ์ ซึ่งมีผู้เข้าอบรม
หรือวิทยากรปรากฎเป็นส่วนใดส่วนหนึ่งของสื่อ  
เพื่อเผยแพร่ในช่องทางประชาสัมพันธ์ต่างๆของ
บริษัท 

- คลิปวีดีโอกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการฝึกอบรม ภาพถ่าย 
เทปบันทึกเสียง 

7. ติดต่อประสานงานและแจ้งข้อมูลข่าวสารต่างๆ 
ให้แก่ผู้เข้าอบรม 

- ไอดีไลน์ ที่อยู่ เบอร์โทรศัพท ์อีเมล ์ข้อมูลผู้ประสานงาน  

8. บริหารจัดการการฝึกอบรมหรือกิจกรรมภายใน
อ่ืนๆ ของบริษัท  

 

- ข้อมูลส่วนบุคคลซึ ่งมีความจำเป็นต่อการดำเนินงาน
ตามกฎหมายของบริษัท  

 

 

4. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

บริษัทอาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านต่อประเภทของบุคคลและช่องทางดังต่อไปนี้ 

4.1 หน่วยงานต้นสังกัดของท่าน เช่น กรณีหน่วยงานร้องขอเป็นหนังสือมายังบริษัทขอให้จัดส่งรายงานข้อมูลผู้เข้า
อบรมซึ่งเป็นบุคลากรในสังกัดของหน่วยงาน เป็นต้น 

4.2 เจ้าหน้าที่ของรัฐ หน่วยงานที่มีอำนาจหน้าที่ หรือบุคคลอื่นเพ่ือการดำเนินการตามที่กฎหมายกำหนด คำสั่งของผู้
มีอำนาจ คำสั่งหรือหมายศาล เป็นต้น 

4.3 หน่วยงานเครือข่าย คู่สัญญา ผู้ให้บริการหรือบุคคลผู้เก่ียวข้องหรือมีความจำเป็นในการให้บริการของบริษัทซึ่งมี
ความเกี่ยวข้องกับข้อมูลของท่าน เช่น ผู้ให้บริการระบบฐานข้อมูล ผู้จัดส่งเอกสารหรือผู้พัฒนาเว็บไซต์ เป็นต้น 

4.4 ประกาศต่อสาธารณะ ในกรณีเช่น การประกาศรายชื่อผู้เข้าฝึกอบรม รายชื่อวิทยากรประจำหลักสูตร คลิปวีดีโอ
กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการฝึกอบรม สื่อโฆษณาประชาสัมพันธ์ซึ่งมีผู้เข้าอบรมหรือวิทยากรปรากฏเป็นส่วนใดส่วนหนึ่ง
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ของสื่อ ผ่านช่องทางเว็บไซต์ของบริษัท www.albatross.co.th และประกาศผ่านสื่อ Social Media เช่น Facebook 
ของบริษัท เป็นต้น 

ทั้งนี ้กรณีท่ีการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านจำเป็นต้องได้รับความยินยอมจากท่านก่อน บริษัทจะดำเนินการขอ
ความยินยอมตามข้อกำหนดและเง่ือนไขของกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

 

5. สิทธิตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ของท่าน 

พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านอยู่ในความ
ควบคุมของท่านได้มากขึ ้น โดยท่านสามารถใช้สิทธิตามพระราชบัญญัติคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
เมื่อบทบัญญัติในส่วนที่เกี่ยวกับสิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีผลใช้บังคับ ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

5.1 สิทธิในการเข้าถึง รับสำเนาข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน รวมถึงขอให้เปิดเผยที่มาของข้อมูลส่วนบุคคลของท่านที่
บริษัทเก็บรวบรวมโดยไม่ได้รับความยินยอมจากท่าน เว้นแต่กรณีที่บริษัทมีสิทธิปฏิเสธคำขอของท่านตามกฎหมายหรือ
คำสั่งศาลและกรณีที่การขอเข้าถึงและรับสำเนาของท่านจะส่งผลกระทบที่อาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อสิทธิและ
เสรีภาพของบุคคลอ่ืน  

5.2 สิทธิในการขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของท่านที่ไม่ถูกต้องหรือไม่ครบถ้วน  เพื่อให้มีความถูกต้อง เป็นปัจจุบัน 
สมบูรณ์ และไม่ก่อให้เกิดความเข้าใจผิด  

5.3 สิทธิในการขอให้องค์กรระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านในกรณีหนึ่งกรณีใดดังต่อไปนี้ 

5.3.1 เมื่ออยู่ในช่วงเวลาที่บริษัททำการตรวจสอบตามคำร้องขอของท่านให้แก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้
ถูกต้อง สมบูรณ์และเป็นปัจจุบัน 

5.3.2 ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านถูกเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยโดยมิชอบด้วยกฎหมาย 

5.3.3 เมื่อข้อมูลส่วนบุคคลของท่านหมดความจำเป็นในการเก็บรักษาไว้ตามวัตถุประสงค์ที่บริษัทได้แจ้งแก่ทา่น
ในการเก็บรวบรวม แต่ท่านประสงค์ให้บริษัทเก็บรักษาข้อมูลนั้นต่อไปเพ่ือประกอบการใช้สิทธิตามกฎหมายของ
ท่าน 

5.3.4 เมื่ออยู่ในช่วงเวลาที่บริษัทกำลังพิสูจน์ให้ท่านเห็นถึงเหตุอันชอบด้วยกฎหมายในการเก็บรวบรวมข้อมูล
ส่วนบุคคลของท่าน หรือตรวจสอบความจำเป็นในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพ่ือ
ประโยชน์สาธารณะ อันเนื่องมาจากการที่ท่านได้ใช้สิทธิคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วน
บุคคลของท่าน 

5.4 สิทธิในการคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน เว้นแต่กรณีที่บริษัทมีเหตุในการ
ปฏิเสธคำขอของท่านโดยชอบด้วยกฎหมาย (เช่น บริษัทสามารถแสดงให้เห็นว่าการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูล
ส่วนบุคคลของท่านมีเหตุอันชอบด้วยกฎหมายยิ่งกว่า หรือเพื่อการก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย การปฏิบัติตามหรือ
การใช้สิทธิเรียกร้องทางกฎหมาย หรือเพ่ือประโยชน์สาธารณะตามภารกิจของบริษัท) 
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6. ระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเป็นระยะเวลาดังต่อไปนี้ 
6.1 สำหรับข้อมูลผู้เข้าอบรม เก็บรักษาไว้ตลอดอายุสัญญา หรือเป็นไปตามที่ลูกค้ากำหนด 
6.2 สำหรับข้อมูลผู้ใช้งานเว็บไซต์ของบริษัท เก็บรักษาไว้ 2 ปี นับแต่วันที่บริษัทได้รับข้อมูลส่วนบุคคล 
6.3 สำหรับข้อมูลผู้มีส่วนเกี่ยวข้องอ่ืน ๆ เก็บรักษาไว้ 3 ป ีนับแต่วันที่บริษัทได้รับข้อมูลส่วนบุคคล 

เมื่อพ้นระยะเวลาดังกล่าวแล้ว บริษัทจะทำการลบ ทำลายข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเมื่อหมดความจำเป็นในการใช้
ข้อมูลส่วนบุคคลตามวัตถุประสงค์ที่ได้แจ้งแก่ท่าน อย่างไรก็ตาม ในกรณีที่บริษัทมีความจำเป็นในการเก็บรักษาข้อมูล
บางส่วนเพื่อประโยชน์ของท่าน เช่น การจัดทำและเก็บรักษาทำเนียบผู้เข้ารับการอบรม หรือใบประกาศณีบัตรของท่าน
เพื่อเป็นหลักฐานการเข้าอบรมของท่าน หรือในกรณีที่ท่านได้ใช้สิทธิหรือมีข้อพิพาทหรือคดีความเกี่ยวกับการอบรม  
การเป็นวิทยากร หรือการใช้บริการของท่าน บริษัทขอสงวนสิทธิในการเก็บรักษาข้อมูลนั้นต่อไปจนกว่าภารกิจดังกล่าวจะ
มีข้อกำหนดให้ยกเลิก หรือข้อพิพาทนั้นจะได้มีคำสั่งหรือคำพิพากษาถึงท่ีสุดแล้ว 

 

7. คุกกี้ 

บริษัทเก็บรวบรวมและใช้คุกกี้รวมถึงเทคโนโลยีอื่นในลักษณะเดียวกันในเว็บไซต์ที่อยู่ภายใต้ความดูแลของบริษัท 
ได้แก่ www.albatross.co.th หรือบนอุปกรณ์ของท่าน ทั้งนี ้เพ่ือการดำเนินการด้านความปลอดภัยในการให้บริการของ
บริษัท และเพื่อให้ท่านซึ่งเป็นผู้ใช้งานได้รับความสะดวกและประสบการณ์ที่ดีในการใช้งานบริการของบริษัท และข้อมูล
เหล่านี้จะถูกนำไปเพื่อปรับปรุงเว็บไซต์ของบริษัทให้ตรงกับความต้องการของท่านมากยิ่งขึ้น โดยท่านสามารถตั้งค่าหรือ
ลบการใช้งานคุกกี้ได้ด้วยตนเองจากการตั้งค่าในเว็บเบราว์เซอร์ (Web Browser) ของท่าน 

 

8. การรักษาความม่ันคงปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทมีมาตรการในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านอย่างเหมาะสม ทั้งในเชิงเทคนิคและ
การบริหารจัดการ เพ่ือป้องกันมิให้ข้อมูลสูญหาย หรือมีการเข้าถึง ทำลาย ใช้ เปลี่ยนแปลง แก้ไข หรือเปิดเผยข้อมูลส่วน
บุคคลโดยไม่ได้รับอนุญาต ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายและแนวปฏิบัติด้านความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ (Information 
Security Policy) ของบริษัท 

นอกจากนี้ บริษัทได้กำหนดให้มีนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Policy) ขึ้นโดยประกาศให้ทราบ
กันโดยทั่วทั้งองค์กร พร้อมแนวทางปฏิบัติเพื่อให้เกิดความมั่นคงปลอดภัยในการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วน
บุคคล โดยธำรงไว้ซึ่งความเป็นความลับ (Confidentiality) ความถูกต้องครบถ้วน (Integrity) และสภาพพร้อมใช้งาน 
(Availability) ของข้อมูลส่วนบุคคล โดยได้จัดให้มีการทบทวนนโยบายดังกล่าวรวมถึงประกาศนี้ในระยะเวลาตามที่
เหมาะสม 
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9. การให้บริการโดยบุคคลที่สามหรือผู้ให้บริการช่วง 

ในกรณีที่มีความจำเป็น บริษัทอาจมีการมอบหมายหรือจัดซื้อจัดจ้างบุคคลที่สาม (ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล)  
ให้ทำการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลแทนหรือในนามของบริษัท ซึ่งบุคคลที่สามดังกล่าวอาจเสนอบริการในลักษณะ
ต่างๆ เช่น การเป็นผู้ดูแล (Hosting) รับงานบริการช่วง (Outsourcing) หรือเป็นผู้ให้บริการคลาวด์ (Cloud computing 
service/provider) หรือเป็นงานในลักษณะการจ้างทำของในรูปแบบอ่ืน 

การมอบหมายให้บุคคลที่สามทำการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลในฐานะผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลนั้น บริษัทจะ
จัดให้มีข้อตกลงระบุสิทธิและหน้าที่ของบริษัทในฐานะผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลและของบุคคลที่บริษัทมอบหมายใน
ฐานะผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งรวมถึงกำหนดรายละเอียดประเภทข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทมอบหมายให้
ประมวลผล รวมถึงวัตถุประสงค์ ขอบเขตในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลและข้อตกลงอื ่น  ๆ ที่เกี ่ยวข้อง ซึ่งผู้
ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลมีหน้าที่ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามขอบเขตที่ระบุในข้อตกลงและตามคำสั่งของบริษัท
เท่านั้นโดยไม่สามารถประมวลผลเพื่อวัตถุประสงค์อ่ืนได้ 

ในกรณีที่ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลมีการมอบหมายผู้ให้บริการช่วง (ผู้ประมวลผลช่วง) เพื่อทำการประมวลผล
ข้อมูลส่วนบุคคลแทนหรือในนามของผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ดังนี้ บริษัทจะกำกับให้ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล
จัดให้มีเอกสารข้อตกลงระหว่างผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลกับผู้ประมวลผลช่วง ในรูปแบบและมาตรฐานที่ไม่ต่ำกว่า
ข้อตกลงระหว่างบริษัทกับผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

 

10. การเชื่อมต่อเว็บไซต์หรือบริการภายนอก 

เว็บไซต์ของบริษัทอาจมีการเชื่อมต่อไปยังเว็บไซต์หรือบริการของบุคคลที่สาม ซึ่งเว็บไซต์หรือบริการดังกล่าวอาจมี
การประกาศนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลหรือประกาศเกี่ยวกับความเป็นส่วนตัวที่มีเนื้อหาสาระแตกต่างจาก
ประกาศนี้ บริษัทขอแนะนำให้ท่านศึกษานโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลหรือประกาศเกี่ยวกับความเป็นส่วนตัว
ของเว็บไซต์หรือบริการนั้น ๆ เพื่อทราบในรายละเอียดก่อนการเข้าใช้งาน ทั้งนี้ บริษัทไม่มีความเก่ียวข้องและไม่มีอำนาจ
ควบคุมถึงมาตรการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของเว็บไซต์หรือบริการดังกล่าวและไม่สามารถรับผิดชอบต่อเนื ้อหา  
นโยบาย ความเสียหาย หรือการกระทำอันเกิดจากเว็บไซต์หรือบริการของบุคคลที่สาม 

 

11. การเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทได้กำหนดให้ผู้ปฏิบัติงาน เจ้าหน้าที่และบุคคลเฉพาะผู้ที่มีอำนาจหน้าที่เกี่ยวข้องในการจัดเก็บรวบรวม ใช้ 
และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของกิจกรรมการประมวลผลนี้เท่านั้นที่จะสามารถเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของท่านได้   
โดยบริษัทจะดำเนินการให้เจ้าหน้าที่และบุคคลดังกล่าวปฏิบัติตามประกาศนี้อย่างเคร่งครัด 
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12. การเปลี่ยนแปลงแก้ไขประกาศเกี่ยวกับความเป็นส่วนตัว 

บริษัทอาจพิจารณาปรับปรุง แก้ไขหรือเปลี่ยนแปลงประกาศนี้ตามท่ีเห็นสมควร และจะทำการแจ้งให้ท่านทราบผ่าน
ช่องทางเว็บไซต์ www.albatross.co.th โดยมีวันที่ของเวอร์ชั่นล่าสุดกำกับไว้ อย่างไรก็ดี บริษัทขอแนะนำให้ท่านโปรด
ตรวจสอบเพื่อรับทราบประกาศฉบับใหม่อย่างสม่ำเสมอ โดยเฉพาะก่อนที่ท่านจะทำการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

การเข้าใช้งานผลิตภัณฑ์หรือบริการภายใต้กิจกรรมการประมวลผลนี้ของท่าน ถือเป็นการรับทราบตามข้อตกลงใน
ประกาศนี ้ทั้งนี ้โปรดหยุดการใช้งานหากท่านไม่เห็นด้วยกับข้อตกลงในประกาศฉบับนี้ หากท่านยังคงใช้งานต่อไปภายหลัง
จากที่ประกาศนี้มีการแก้ไขและนำขึ้นประกาศในช่องทางข้างต้นแล้ว ถือว่าท่านได้รับทราบการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวแล้ว 

 

13. การติดต่อสอบถาม  

ท่านสามารถติดต่อสอบถามเกี่ยวกับประกาศฉบับนี้ได้ที่ 
ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล (Data Controller) 

- บริษัท อัลบาทรอส ไซเบอร์เซค จำกัด 
- ช่องทางการติดต่อ : info@albatross.co.th 
- เบอร์โทรติดต่อ : 095 696 3653 

 
 

ประกาศ ณ วันที่ 26 ธันวาคม พ.ศ. 2567  

 

 

(.....................................) 

คุณจีราภา ทิพกรณ์ 
 กรรมการบริษัท 

 

 

 

 

mailto:info@albatross.co.th

